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En el mundo cooperativo, tres conceptos se entrelazan 
para definir el éxito y la sostenibilidad de una organización: 
gobernanza, gobierno y gobernabilidad. Aunque a 
menudo se usan como sinónimos, comprender sus
diferencias es clave para fortalecer la gestión
democrática.

El gobierno cooperativo se refiere al quién y el cómo, a la 
estructura formal y los órganos que dirigen la entidad. Está 
conformado por la Asamblea General, el Consejo de 
Administración y el Consejo de Vigilancia, cuyas funciones 
deben estar claramente delimitadas y respetadas para 
evitar conflictos entre sus miembros. Su propósito es
asegurar que la misión y objetivos se cumplan, actuando 
como la guía que fija el rumbo de la organización.

Un buen gobierno cooperativo, a diferencia del gobierno 
corporativo tradicional, no busca maximizar beneficios 
para accionistas y rentistas, sino satisfacer las necesidades 
de los socios y proteger sus intereses mediante los
productos y servicios que se articulan. Esto implica
prácticas de transparencia, ética, responsabilidad y 
equidad.

La gobernanza es el sistema o conjunto de principios, leyes, 
estatutos, políticas y reglas que guían la interacción entre 
los órganos de gobierno, la gerencia, los socios y demás 
grupos de interés. Engloba el qué y el para qué de la 
gestión de una empresa cooperativa.

En la práctica, la gobernanza define cómo se toman las 
decisiones, se ejerce el control y se rinden cuentas. Una 
buena gobernanza se basa en valores como la
participación democrática, la inclusión, la transparencia y 
la intercooperación, creando el marco ético y operativo 
que da vida a la estructura del gobierno. La gobernanza 
exitosa es el resultado de un buen gobierno cooperativo.

 La gobernabilidad es la capacidad efectiva de las
cooperativas para gobernarse a sí mismas, logrando un 

equilibrio entre las diferentes fuerzas y actores que
coexisten en su interior. Es una especie de armonía que 
permite que la estructura y los principios se traduzcan en 
acciones concretas y estables para lograr la construcción 
de los resultados esperados. Implica mantener el orden, 
resolver conflictos y alcanzar objetivos colectivos.

La falta de gobernabilidad, o ingobernabilidad, surge 
cuando hay desorden, anarquía, interferencia en
funciones o falta de aplicación de normas, lo que conduce 
a la inestabilidad y la falta de confianza en las instituciones 
cooperativas. Una buena práctica es la construcción de la 
matriz del riesgo de gobernanza, en la cual se incluyen la 
identificación, evaluación y mitigación de fallas en la 
estructura de control de la institución, siendo su objetivo 
principal mapear el impacto y la probabilidad de eventos 
que debiliten la toma de decisiones éticas y normativas.

Haciendo un resumen de los expuestos podemos precisar 
que el gobierno es la estructura, la gobernanza es el 
sistema de valores y reglas, y la gobernabilidad es la
capacidad de hacerlo funcionar. Una cooperativa con 
buen gobierno (estructuras claras) y sólida gobernanza 
(principios democráticos, normas transparentes) tendrá 
mejor gobernabilidad (estabilidad y capacidad de 
gestión). Este equilibrio genera confianza, identificación de 
los socios y en última instancia, el crecimiento sostenible de 
la organización.

Comunicar de manera amplia los fundamentos que
orientan en términos éticos las organizaciones, es un 
mandato de una eficiente gobernanza. Tanto el Código 
de Ética, como el Código de Buen Gobierno Cooperativo 
deben estar publicados por los medios digitales que se 
disponen, así podremos ser sujetos de la veeduría de todos 
los grupos de interés y la comunidad en general. 

Rafael Narciso Vargas R.
Presidente Cooperativa La Altagracia, Inc

GOBERNANZA, GOBIERNO
Y GOBERNABILIDAD
EN EL COOPERATIVISMO   



Cooperativa La Altagracia se congregó el pasado viernes 03 
de julio 2026 en la Catedral Santiago Apóstol para celebrar la 
eucaristía en acción de gracias por motivo de su 74 aniversario. 
La eucaristía fue presidida por el párroco Juan Tomas García, 
quien ofreció bendiciones especiales para los socios y
colaboradores presentes, así como para las futuras iniciativas de 
Cooperativa La Altagracia.

Rafael Narciso Vargas, presidente de Cooperativa La Altagracia, dirigió 
unas palabras de agradecimiento a todos los presentes, destacando el 
compromiso y la dedicación de quienes han contribuido al crecimiento y éxito de 
la cooperativa a lo largo de más de siete décadas. En su discurso, el Licenciado 
Vargas enfatizó la importancia de los valores cooperativos y la colaboración constante 
entre los miembros para alcanzar metas comunes.

Durante la celebración, se hizo especial mención a los logros alcanzados durante estos 
74 años de vida institucional, destacando el impacto positivo de la cooperativa en la 
comunidad y su papel fundamental en el desarrollo económico y social de la región.

Cooperativa La Altagracia, fundada un 03 de julio de 1952, se ha consolidado como un 
pilar de la economía local, promoviendo principios de solidaridad, equidad y desarrollo 
sostenible entre sus asociados. Reafirma su compromiso con sus valores fundacionales y su 
misión de seguir sirviendo a sus asociados y a la comunidad con integridad y
responsabilidad.

La eucaristía contó con la participación de los Consejos de Administración y Vigilancia Central 
de Cooperativa La Altagracia, socios, colaboradores y medios de comunicación; quienes se 
reunieron en un ambiente de gratitud para conmemorar este importante hito de su historia
institucional.

Eucaristía

74 Aniversario



Entrega de Donaciones a
Instituciones Sin

Fines de Lucro
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En el marco de su 74 aniversario, la Cooperativa La Altagracia realizó una 
jornada de entrega de donaciones a diversas Instituciones Sin Fines de Lucro 

(ISFL), reafirmando su compromiso con el desarrollo comunitario y el bienestar 
social.

La actividad estuvo encabezada por Rafael Narciso Vargas, presidente del Consejo 
de Administración Central, acompañado por Deyaniris Rodríguez, presidenta del 

Consejo de Vigilancia Central; Yinette Torres, gerente general; Jenniffer Rodríguez, 
gerente de Gestión Social; y Sálua Álvarez, gerente de Mercadeo y Comunicaciones.

Durante la jornada se entregaron aportes económicos que superan los RD$2 millones,
beneficiando a instituciones como el Patronato de Lucha Contra la Diabetes de Santiago, 

Hermanas Siervas de María, Patronato Cibao de Rehabilitación, Sociedad San Vicente de 
Paúl, Núcleo de Apoyo a la Mujer y Cáritas Arquidiocesana de Santiago.

Con esta iniciativa, la Cooperativa La Altagracia reafirma su compromiso de apoyar
organizaciones que impactan positivamente a las comunidades y contribuyen al bienestar de 

quienes más lo necesitan.



 

Revista Informativa • Julio 20265

Cóctel Empresarial:

El Financiamiento como motor
del Desarrollo Inmobiliario

Santiago, R.D-  Cooperativa La Altagracia celebró su cóctel empresarial titulado 
“El Financiamiento como Motor del Desarrollo Inmobiliario”, el miércoles 22 de 
julio 2026 en su salón de eventos Rafael Narciso Vargas del edificio

70 aniversario.
 
El acto inició con las palabras de bienvenida a cargo de Masiel Suero,
maestra de ceremonias; quien dio paso a Rafael Narciso Vargas,
presidente de Cooperativa La Altagracia: “Este es un espacio
concebido para promover el análisis y el intercambio de ideas en torno 
al crecimiento sostenido del sector construcción y vivienda en la
República Dominicana”. Además, el Licdo. Vargas destacó la
importancia del acceso a financiamiento responsable como
herramienta para impulsar el desarrollo económico, generar bienestar 
en las familias y fortalecer el crecimiento ordenado de las

comunidades. 

El evento contó también con la participación de Sonnia Galván, 
Gerente de Negocios de Cooperativa La Altagracia, quien presentó 
al conferencista invitado, Víctor (Ito) Bisonó, Ministro de Vivienda, 
Hábitat y Edificaciones (MIVHED), responsable de desarrollar la 
ponencia central. Durante su alocución, abordó la relevancia del 
financiamiento como catalizador de las inversiones inmobiliarias y su 
impacto en la dinamización de otros sectores económicos
vinculados al desarrollo urbano, la generación de empleos y la

atracción de nuevas oportunidades de inversión.

Con esta iniciativa, Cooperativa La Altagracia reafirma su liderazgo y 
compromiso con el progreso de la región, consolidándose como una 

institución financiera cercana, sólida y orientada al desarrollo de sus 
socios y de la sociedad en general. Su reconocida trayectoria y

reputación de confianza continúan respaldando acciones que
fomentan el crecimiento económico sostenible, especialmente en una 

ciudad como Santiago, que vive uno de los momentos de mayor
expansión inmobiliaria y modernización de las últimas décadas.

La actividad reunió a empresarios, agentes inmobiliarios, socios,colaboradores, 
funcionarios, autoridades y representantes de distintos sectores productivos, 

interesados en conocer las oportunidades y desafíos que acompañan el auge 
inmobiliario que experimenta la ciudad de Santiago y la región Norte.



Donación de
Computadoras

El pasado 23 de julio de 2026, Cooperativa La Altagracia realizó la
entrega de equipos tecnológicos al Ministerio de Educación, a través de 
la Regional 08 de Santiago, como parte de su compromiso con el

fortalecimiento de la educación y el desarrollo comunitario.

La entrega fue encabezada por Rafael Narciso Vargas, presidente de la 
institución, y Yoselin Arias, tesorera del Comité ejecutivo, quienes hicieron 
entrega formal de 31 CPU y 15 monitores al señor Pedro Pablo Marte 

Gutiérrez, director regional del Ministerio de Educación.

Con esta iniciativa, la Cooperativa La Altagracia reafirma su compromiso de 
apoyectos que contribuyan al fortalecimiento de los procesos

educativos y al desarrollo de las comunidades.

Operativo de
Salud Bucal

El pasado 24 de julio de 2026, como parte de nuestro programa de responsabilidad 
social y compromiso con el desarrollo comunitario, la Cooperativa La Altagracia 
realizó un Operativo Bucal en la comunidad de El Ejido, en horario de 9:00 a. m. a 
1:00 p. m.

Durante la jornada, los asistentes recibieron de manera gratuita servicios 
odontológicos, incluyendo consultas, limpiezas dentales, empastes y extracciones, 

contribuyendo al cuidado y fortalecimiento de su salud bucal.

Gracias a esta iniciativa, 133 personas fueron beneficiadas con estos 
servicios. El operativo se llevó a cabo en coordinación con la Dirección 
Provincial de Salud, reafirmando nuestro compromiso del bienestar y la 
calidad de vida de las comunidades donde tiene presencia.



Con motivo de su aniversario, Cooperativa La Altagracia dio inicio al Concurso 2026, una iniciativa 
creada para agradecer la confianza y preferencia de sus socios a través de atractivos premios en 
efectivo.

La promoción estará vigente del 1 de julio al 12 de diciembre de 2026 y contempla un gran premio 
de RD$700,000, además de ocho premios de RD$100,000, quince premios de RD$70,000 y veinticinco 
premios de RD$40,000.

Adicionalmente, durante la vigencia del concurso se realizarán sorteos mensuales en los que se 
entregarán 25 premios de RD$30,000, distribuidos entre cinco ganadores cada mes.

A través de esta iniciativa, la cooperativa continúa fortaleciendo su vínculo con los socios y 
celebrando junto a ellos más de siete décadas de crecimiento, confianza y compromiso con el 
bienestar de las familias dominicanas. 

Para más información de las bases del concurso accede a nuestra página web

www.coopaltagracia.com

25 premios de RD$30,000
para cinco ganadores mensuales

1 er.
Lugar:

1 Premio de
RD$700,000

2do.
Lugar:

8 Premios de
RD$100,000

3er.
Lugar:

15 Premios de
RD$70,000

4to.
Lugar:

25 Premios de
RD$40,000
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FERIA ESCOLAR
27 JULIO AL
2 DE AGOSTO

FERIA DE PADRES 
20 AL 26 DE JULIO

FERIA DE
CONSTRUCCIÓN
13 AL 19 DE JULIO

FERIA
TURÍSTICA 
6 AL 12 DE JULIO

FERIA 
HIPOTECARIA 
1 AL 31 DE JULIO
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